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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ
ÏÅÐÑÎÍÀËÎÌ: ÂËÈßÍÈÅ
ÍÀ ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÜÍÎÑÒÜ
ÒÐÓÄÀ

Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà äàííûõ, ïîëó÷åí-
íûõ â õîäå  àíêåòíîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ ïðåäïðè-
ÿòèé ÒÝÊ Àìóðñêîé è Ñàõàëèíñêîé îáëàñòåé, îïðåäåëÿþòñÿ ôàêòîðû 
(«ñòðàòåãè÷íîñòü», «îïåðàòèâíîñòü», «äåôèöèòíîñòü» è «ðàçìåðíîñòü»), 
âëèÿþùèå íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. Ïîêàçûâàåòñÿ ðàçíîíàïðàâ-
ëåííîå âîçäåéñòâèå ôàêòîðîâ, âêëþ÷àþùèõ ñòðàòåãè÷åñêèå è îïåðà-
òèâíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Âûÿâëÿþòñÿ îòðàñëåâûå ðàç-
ëè÷èÿ â âûáîðå ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Àíêåòíûé îïðîñ,  ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà, ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñî-
íàëîì, ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîä, îïåðàòèâíûé ìåòîä, ìåòîäû ñòàòèñòè-
÷åñêîãî àíàëèçà, òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêèé êîìïëåêñ, ïðåäïðèÿòèÿ, Àìóð-
ñêàÿ îáëàñòü, Ñàõàëèíñêàÿ îáëàñòü.

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ïàðàìåòðîì ýô-
ôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Â óñëîâèÿõ îã-
ðàíè÷åííîñòè ðåñóðñîâ è íåðàâíîìåðíîñòè èõ ðàçìåùåíèÿ â ïðîñòðàíñòâå 
ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷ 
ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Äëÿ ïðåäïðèÿòèé, èñïûòûâàþùèõ íåäîñòàòîê 
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ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ è ïî-
âûøåíèÿ óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà, âîçìîæíîñòè ïîâûøåíèÿ 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà çà ñ÷åò âûáîðà íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì èìåþò îïðåäåëÿþùåå çíà÷åíèå1.

Ñðåäè ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà, ïîìèìî ïîâû-
øåíèÿ óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà, âûäåëÿþò: èíñòèòóöèîíàëüíûå 
óñëîâèÿ [6]; ñáûòîâûå, èíâåñòèöèîííûå è èíôðàñòðóêòóðíûå õàðàêòåðèñòèêè 
[ 24; 31]; òèï îòðàñëè è ðàçìåð ïðåäïðèÿòèÿ [30, p. 482, 486; 32] è äð.

Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè 
çàâèñèò îò ðåàëèçàöèè îòäåëüíûõ ðåøåíèé â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-
ëîì: íàëè÷èå êàäðîâîé ñòðàòåãèè íà ïðåäïðèÿòèÿõ [17, p. 512; 19, p. 69–
70; 20; 21, p. 658; 26; 27, p. 261]; ãèáêîñòü îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû [21, 
p. 658–660; 23]; ýêîíîìè÷åñêàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü ðàáîòíèêîâ è óðîâåíü 
êâàëèôèêàöèè ìåíåäæåðîâ [10]; ñîîòâåòñòâèå êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ 
ïðîèçâîäñòâåííûì ïîòðåáíîñòÿì [16; 25]; ñîîòâåòñòâèå îáðàçîâàòåëüíîé 
ñèñòåìû â ðåãèîíàõ ñóùåñòâóþùèì ïîòðåáíîñòÿì ïðåäïðèÿòèé [4]; îðèåíòà-
öèÿ ïðåäïðèÿòèé íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè [3]; óðîâåíü ýôôåêòèâ-
íîñòè ñèñòåìû îïëàòû òðóäà [5; 9; 12].

Êîìáèíàöèè ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé õàðàêòåðèçóþò ìåòîäû óïðàâëåíèÿ 
ïåðñîíàëîì. Íàïðèìåð, èññëåäîâàíèÿ Ä. Ìàêãðåãîðà [7] ïîêàçàëè íàëè÷èå 
ïðÿìîé ñâÿçè ìåæäó ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ýôôåêòèâíîñòüþ 
äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Îí âûäåëèë äâà ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì: 
«òåîðèþ Õ» è «òåîðèþ Y»2. Èõ ïðèìåíåíèå íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ èçó-
÷àëîñü â ðàáîòàõ [2; 13; 15; 19], êîòîðûå ïîêàçàëè, ÷òî, íåñìîòðÿ íà òåîðå-
òè÷åñêóþ ïðîðàáîòàííîñòü è ðàñïðîñòðàíåííîñòü â çàðóáåæíîé ïðàêòèêå 
«òåîðèè Y», â Ðîññèè äàííûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ïðàêòè÷åñêè íå 
èñïîëüçóåòñÿ.

Ñîäåðæàíèå ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòè-
ÿõ â ïåðèîä ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé çàâèñåëî îò ðåàëèçóåìîé ñòðàòåãèè 
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííîé íà: ïîääåðæàíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé ñòàáèëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è åãî êîëëåêòèâà; ìàêñèìèçàöèþ ïðèáûëè 
â êðàòêîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå («ñòðàòåãèÿ ðûíî÷íîãî ñïðèíòåðà»); ðàçâèòèå 

1 Òåðìèíû «òðóäîâûå ðåñóðñû», «êàäðû» è «ïåðñîíàë» ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñèíîíèìû. 
2 Â ðàìêàõ «òåîðèè Õ» äîìèíèðóþùåé çàäà÷åé óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ÿâëÿåòñÿ îðãà-

íèçàöèÿ êîíòðîëÿ. Â ýòîé ñâÿçè óïðàâëåíèå ìîæåò áûòü «æåñòêèì» ëèáî «ìÿãêèì» («hard» 
and «soft»), õàðàêòåðèçóÿ èçâåñòíûé ïðèíöèï «êíóòà» ëèáî «ïðÿíèêà». Êàê æåñòêóþ, òàê è 
ìÿãêóþ ôîðìû óïðàâëåíèÿ Ä. Ìàêãðåãîð ñ÷èòàë íåýôôåêòèâíûìè, ïîñêîëüêó êîíòðîëü íå 
ìîòèâèðóåò ïåðñîíàë ïîâûøàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. Â «òåîðèè Y» çàäà÷à óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì ñâîäèòñÿ íå ñòîëüêî ê êîíòðîëþ, ñêîëüêî ê ðàçâèòèþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè è 
ñàìîêîíòðîëÿ ðàáîòíèêîâ, ïîýòîìó äåëåãèðîâàíèå èì ÷àñòè îòâåòñòâåííîñòè çà êîíå÷íûé 
ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà. Â áîëåå ïîçäíèõ 
ðàáîòàõ çàðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ àâòîðîâ «òåîðèÿ Õ» ñòàëà ÷àñòî îáîçíà÷àòüñÿ êàê «æåñò-
êèé», à «òåîðèÿ Y» — êàê «ìÿãêèé» ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì (ñì., íàïð., [2; 15]). 
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ïðîèçâîäñòâà (âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé, çàâîåâàíèå ðûíêîâ, óëó÷øåíèå 
áèçíåñà â öåëîì) [8]1. Âûäåëåííûå â ðàìêàõ ýòèõ ñòðàòåãèé ìåòîäû óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì â áîëüøåé ñòåïåíè áûëè õàðàêòåðíû äëÿ ñèòóàöèè íà÷àëà 
è ñåðåäèíû 1990-õ ãã., êîòîðàÿ çíà÷èòåëüíî èçìåíèëàñü ñ ïîâûøåíèåì òåì-
ïîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà è àäàïòàöèåé ïðåäïðèÿòèé ê ðûíî÷íûì óñëîâèÿì 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, íå ïðèåìëþùåãî ñîõðàíåíèå ïàòåðíàëèñòñêèõ îòíîøå-
íèé ìåæäó ðàáîòîäàòåëåì è ðàáîòíèêîì. Ñëåäîâàòåëüíî, ïðèìåíåíèå äàí-
íûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êàäðàìè ê àíàëèçó ñîâðåìåííîé ñèòóàöèè èìååò 
ñóùåñòâåííûå îãðàíè÷åíèÿ.

Äðóãîé ïîäõîä ê âûäåëåíèþ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ïðåäëîæèë 
Ì. Õóñåëèä, ðàçäåëÿÿ èõ íà îïåðàòèâíûé è ñòðàòåãè÷åñêèé [21; 22]. Îïåðà-
òèâíûé ìåòîä êàñàåòñÿ èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùåãîñÿ ïîòåíöèàëà è âêëþ÷àåò 
òðàäèöèîííûå ôóíêöèè êàäðîâûõ ñëóæá: ðàçðàáîòêó ñèñòåìû ïîîùðåíèé è 
îïëàòû òðóäà, òàêòèêó îòáîðà è îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà, îáåñïå÷åíèå áåçîïàñ-
íîñòè ðàáîòû íà ïðåäïðèÿòèè, ñèñòåìó ñîöèàëüíîé ïîìîùè è ò. ä. Ñòðàòåãè-
÷åñêèé ìåòîä îáúåäèíÿåò ôóíêöèè ïî ôîðìèðîâàíèþ (ñîçäàíèþ, ïîïîëíå-
íèþ, èçìåíåíèþ è âîñïðîèçâîäñòâó) «êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà», ò. å. íàïðàâëåí 
íà óäîâëåòâîðåíèå ïåðñïåêòèâíûõ íóæä è ïðèâåäåíèå êà÷åñòâåííûõ è êîëè-
÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàëà â ñîîòâåòñòâèå ñî ñòðàòåãè÷åñêèì ïëà-
íîì ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. 

Ìíîãîîáðàçèå ïîäõîäîâ ê âûäåëåíèþ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòü òðóäà, ðàññìîòðåííûõ è ïðîàíàëèçèðîâàííûõ â îòå÷åñòâåííîé 
è çàðóáåæíîé ëèòåðàòóðå, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü è îöåíèòü ôàêòîðû, âëèÿ-
þùèå íà èçìåíåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà íà ïðåäïðèÿòèÿõ Äàëüíåãî 
Âîñòîêà.

Ïðîáëåìà äåôèöèòà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íà Äàëüíåì Âîñòîêå ÿâëÿåòñÿ òðà-
äèöèîííîé. Äî íà÷àëà 1990-õ ãã. îñíîâíîé ïðèòîê íàñåëåíèÿ îáåñïå÷èâàëñÿ 
ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèñòîâ èç äðóãèõ ðåãèîíîâ ñòðàíû. Ñ íà÷àëîì êàðäè-
íàëüíûõ ðûíî÷íûõ ðåôîðì íà Äàëüíåì Âîñòîêå íàáëþäàåòñÿ ïîñòîÿííîå 
ñîêðàùåíèå ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ çà ñ÷åò âûñîêîé ìèãðàöèè è ñìåðòíîñòè 
íàñåëåíèÿ, ÷òî ïðèâåëî ê ñíèæåíèþ êîëè÷åñòâà çàíÿòûõ â ýêîíîìèêå.

1 Ñòðàòåãèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñòàáèëüíîñòè øèðîêî èñïîëüçîâàëàñü â íà÷àëå 
1990-õ ãã. íà ïðåäïðèÿòèÿõ, ñîçäàííûõ â äîðåôîðìåííûé (ñîâåòñêèé) ïåðèîä ðàçâèòèÿ ñòðàíû. 
Â îòíîøåíèè óïðàâëåíèÿ êàäðàìè ïðåîáëàäàíèå äàííîé ñòðàòåãèè ïðîÿâëÿëîñü â ïëàíèðîâà-
íèè, ôîíäèðîâàíèè è ïàòåðíàëèçìå â îòíîøåíèè ðàáîòíèêîâ (÷àñòî â óñëîâèÿõ èçáûòî÷íîé 
çàíÿòîñòè è ñîõðàíåíèÿ íèçêîé îïëàòû òðóäà). Â ðàìêàõ ñòðàòåãèè ìàêñèìèçàöèè ïðèáûëè 
êàäðîâàÿ ïîëèòèêà íå íîñèëà öåëîñòíîãî õàðàêòåðà, à â áîëüøåé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâîâàëà ñè-
òóàòèâíîìó ðåàãèðîâàíèþ, ïîòðåáèòåëüñêèì îòíîøåíèåì ê òðóäîâûì ðåñóðñàì, îòñóòñòâèåì 
öåëåíàïðàâëåííîé ïîëèòèêè ïî âîñïðîèçâîäñòâó ðàáî÷åé ñèëû è îñíîâíûõ ôîíäîâ. Â ñòðàòå-
ãèè ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì îðèåíòèðîâàí íà ïîâûøåíèå êàä-
ðîâîãî ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ çà ñ÷åò îïòèìèçàöèè ÷èñëåííîñòè, óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâåííîãî 
ñîñòàâà ðàáîòíèêîâ, ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïåðåêâàëèôèêàöèè ðàáî÷åé ñèëû, à òàêæå 
ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ åå íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ.

5. Çàêàç  4988
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Îñíîâíàÿ öåëü äàííîãî èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â îïðåäåëåíèè ôàê-
òîðîâ è îöåíêå èõ âëèÿíèÿ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà íà ïðåäïðèÿòèÿõ 
Äàëüíåãî Âîñòîêà.

ÂÛÁÎÐÊÀ È ÌÅÒÎÄ ÑÁÎÐÀ ÄÀÍÍÛÕ

Èçó÷åíèå ýêîíîìè÷åñêèõ è îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèé ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé, 
ñâÿçàííîé ñ îãðàíè÷åííûì äîñòóïîì ê èíôîðìàöèè. Ìîíèòîðèíã ïðåä-
ïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûé îôèöèàëüíûìè îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé 
ñòàòèñòèêè, îõâàòûâàåò ëèøü óçêèé ñåãìåíò âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ÷èñ-
ëåííîñòè è äèíàìèêè äâèæåíèÿ ïåðñîíàëà, à òàêæå îòäåëüíûõ óñëîâèé 
èõ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè (óñðåäíåííûõ ïîêàçàòåëåé çàðàáîòíîé ïëàòû, 
çàáîëåâàåìîñòè è ãðàôèêà ðàáîòû). Íåçàâèñèìûå èññëåäîâàíèÿ, ðåïðå-
çåíòàòèâíûå ïî Ðîññèè1, ïðîâîäÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äðóãèìè èññëåäî-
âàòåëüñêèìè öåëÿìè è çàäà÷àìè, ò. å. íå ïîçâîëÿþò èñïîëüçîâàòü èìåþ-
ùèéñÿ ìàññèâ äàííûõ. Îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè, ñîîòâåòñòâóþùåé öåëè 
èññëåäîâàíèÿ, îïðåäåëèëî íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòíîãî îïðî-
ñà ðóêîâîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ êàäðîâûõ ñëóæá ïðåäïðèÿòèé ñ ïîìî-
ùüþ àíêåòèðîâàíèÿ.

Ñòðóêòóðà àíêåòû ñîñòîÿëà èç äâóõ êðóïíûõ ðàçäåëîâ. Ïåðâûé ðàçäåë áûë 
ïðåäíàçíà÷åí äëÿ çàïîëíåíèÿ ðàáîòíèêàìè êàäðîâîé ñëóæáû è ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ. Â íåãî âêëþ÷àëèñü âîïðîñû îòíîñèòåëüíî 
ñïåöèôèêè, äèíàìèêè è ñòðóêòóðû ðàñïðåäåëåíèÿ ïåðñîíàëà, âêëþ÷àÿ ÷èñ-
ëåííîñòü è äåôèöèò òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, ñðåäíèé âîçðàñò, äîõîäû, ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòü òðóäà, ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå è äð. Âòîðîé ðàçäåë çàïîëíÿëñÿ 
ðóêîâîäèòåëåì è çàòðàãèâàë îáùåå âèäåíèå òåêóùåé ñèòóàöèè è ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Èññëåäîâàíèå îõâàòèëî ïðåäïðèÿòèÿ òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêîãî êîì-
ïëåêñà (ÒÝÊ)2 Ñàõàëèíñêîé è Àìóðñêîé îáëàñòåé ïî ñîñòîÿíèþ íà 2006–
2007 ãã. (ïåðèîä ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèÿ — ìàðò—îêòÿáðü 2007 ã.). 

1 Ê èõ ÷èñëó îòíîñÿòñÿ: 1) äîëãîñðî÷íàÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ïðîãðàììà «Ðîññèéñ-
êèé ýêîíîìè÷åñêèé áàðîìåòð» (ÐÝÁ), ïðîâîäèìàÿ ñ 1991 ã. Öåíòðîì èññëåäîâàíèÿ ïåðåõîäíîé 
ýêîíîìèêè Èíñòèòóòà ìèðîâîé ýêîíîìèêè è ìåæäóíàðîäíûõ îòíîøåíèé ÐÀÍ (http://www.
imemo.ru/barom); 2) ðåãóëÿðíûå îïðîñû (ñ 1999 ã.) ëàáîðàòîðèè ïðîãíîçèðîâàíèÿ ìèêðîýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ Èíñòèòóòà íàðîäíîõîçÿéñòâåííîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ ÐÀÍ; 3) îáñëå-
äîâàíèÿ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé (Russian Labour Flexibility Survey — RLFS), ïðîâåäåííûå 
Öåíòðîì èññëåäîâàíèé ðûíêà òðóäà Èíñòèòóòà ýêîíîìèêè ÐÀÍ ïî èíèöèàòèâå Ìåæäóíàðîä-
íîé îðãàíèçàöèè òðóäà. 

2 Â äàííîé ðàáîòå òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêèé êîìïëåêñ (ÒÝÊ) ðàññìàòðèâàåòñÿ â øèðîêîì 
ñìûñëå, âêëþ÷àÿ â íåãî ïðåäïðèÿòèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà (ÆÊÕ), çàìûêàþ-
ùèå öåïî÷êó «ïðîèçâîäñòâî — ðàñïðåäåëåíèå — ïåðåäà÷à ýíåðãèè» ïîòðåáèòåëÿì. 
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Èíòåðåñ ê äàííîé îòðàñëè è ðåãèîíàì îïðåäåëÿëñÿ íåñêîëüêèìè ïðè-
÷èíàìè.

Âî-ïåðâûõ, ÒÝÊ ÿâëÿåòñÿ áàçîâîé îòðàñëüþ ðàçâèòèÿ Äàëüíåãî Âîñòîêà, 
îïðåäåëÿþùåé äèíàìèêó åãî ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ïðè 
ýòîì ýêîíîìèêè Ñàõàëèíñêîé è Àìóðñêîé îáëàñòåé çàíèìàþò ëèäèðóþùèå 
ïîçèöèè ñðåäè äàëüíåâîñòî÷íûõ ðåãèîíîâ1 ïî äîëå ÒÝÊ â ñòðóêòóðå ïðîèç-
âîäñòâà (â ñðåäíåì â ïåðèîä 2000–2004 ãã. â Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè — 62,8%, â 
Àìóðñêîé îáëàñòè — 41,0 %).

Âî-âòîðûõ, Ñàõàëèíñêàÿ è Àìóðñêàÿ îáëàñòè ÿâëÿþòñÿ ðåãèîíàìè, èìå-
þùèìè îòðèöàòåëüíóþ äèíàìèêó ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ è çàíÿòûõ. Èñõîäÿ 
èç âûïîëíåííûõ äåìîãðàôè÷åñêèõ ïðîãíîçîâ Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè2, ìîæíî 
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â ïåðñïåêòèâå óáûëü íàñåëåíèÿ â Ñàõàëèíñêîé è Àìóð-
ñêîé îáëàñòÿõ ïðîäîëæèòñÿ, ÷òî íå ìîæåò íå ñêàçàòüñÿ íà îáîñòðåíèè ïðî-
áëåì êàäðîâîé îáåñïå÷åííîñòè3 è íåîáõîäèìîñòè ïîèñêà ïóòåé ïîâûøåíèÿ 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà.

Âûñîêàÿ èíòåãðèðîâàííîñòü è ìàëî÷èñëåííîñòü ïðåäïðèÿòèé ÒÝÊ íå 
îáåñïå÷èâàåò íåîáõîäèìîãî ÷èñëà íàáëþäåíèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñðàâíèòåëü-
íîãî êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà Ñàõàëèíñêîé è Àìóðñêîé îáëàñòåé. Â ðàìêàõ 
ïðåäëàãàåìîãî èññëåäîâàíèÿ äàííûå ïî âûáîðêå ïðåäïðèÿòèé àíàëèçèðóþò-
ñÿ â åäèíîé ñîâîêóïíîñòè.

Êà÷åñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå ïàðàìåòðû âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè 
îïðåäåëÿëèñü ñ ó÷åòîì äîñòóïíîñòè èíôîðìàöèè, à òàêæå òåððèòîðèàëüíîé è 
îòðàñëåâîé ïðåäñòàâèòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé. Â íåå âîøëè 29 ïðåäïðèÿòèé, 
çàíèìàþùèõñÿ äîáû÷åé, ïðîèçâîäñòâîì è ðàñïðåäåëåíèåì ýíåðãåòè÷åñêèõ 
ðåñóðñîâ â Ñàõàëèíñêîé è Àìóðñêîé îáëàñòÿõ.

Èç 19 ïðåäïðèÿòèé Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè â âûáîðêó ïîïàëè: 8 ïðåäñòàâè-
òåëåé óãëåäîáûâàþùåé îòðàñëè, îáåñïå÷èâàþùèõ 53,1% îáùåãî îáúåìà äî-
áû÷è óãëÿ â ðåãèîíå (âêëþ÷àÿ ïðåäïðèÿòèÿ ÎÎÎ «Ñàõàëèíóãîëü»); 11 ïðåä-
ïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿþùèõ ïðîèçâîäñòâî è ðàñïðåäåëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè, 
ãàçà è âîäû (âêëþ÷àÿ êðóïíåéøèõ îïåðàòîðîâ — ÎÀÎ «Ñàõàëèíýíåðãî» è 

1 Òàêæå ê ÷èñëó ðåãèîíîâ ñ âûñîêîé äîëåé ÒÝÊ â ñòðóêòóðå ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà 
îòíîñèòñÿ ×óêîòñêèé àâòîíîìíûé îêðóã, îäíàêî äàííûå ïî îáúåìàì ïðîèçâîäñòâà è ÷èñëåí-
íîñòè íàñåëåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ ñîïîñòàâèìûìè ñ Ñàõàëèíñêîé è Àìóðñêîé îáëàñòÿìè. 

2 Ïðîãíîç Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè ïåðñïåêòèâíîé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðàíû è ðåãèîíîâ 
ïîñòðîåí íà îñíîâå ýêñòðàïîëÿöèè ñëîæèâøèõñÿ íà 1 ÿíâàðÿ 2004 ã. ïàðàìåòðîâ äåìîãðàôè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, âêëþ÷àÿ ðîæäàåìîñòü, ñìåðòíîñòü, ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè è ìèãðàöèþ. 

3 Ñ íà÷àëà 1990-õ ïî 2007 ã. íàñåëåíèå Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè ñîêðàòèëîñü íà 26,8%, Àìóðñ-
êîé îáëàñòè — íà 17,1%, óõóäøèëàñü âîçðàñòíàÿ ñòðóêòóðà íàñåëåíèÿ è çàíÿòûõ (âîçðîñëà äîëÿ 
ïîæèëûõ ëþäåé, ÷òî ïðèâåëî ê íàðàñòàíèþ ïðîáëåìû ñòàðåíèÿ íàñåëåíèÿ è çàíÿòûõ â ðåãè-
îíàõ). Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî äî 2025 ã. ÷èñëî æèòåëåé ñíèçèòñÿ â Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè íà 22%, 
â Àìóðñêîé îáëàñòè — íà 6,6% îò óðîâíÿ 2006 ã. Â Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè áîëåå 95% (Àìóðñêîé 
îáëàñòè — áîëåå 65%) ñîêðàùåíèÿ ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ ïðîãíîçèðóåòñÿ çà ñ÷åò óìåíüøå-
íèÿ ëèö òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà. 

5*
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ÎÀÎ «Ñàõàëèíñêàÿ êîììóíàëüíàÿ êîìïàíèÿ»), à òàêæå ÎÎÎ «ÐÍ — Ñàõà-
ëèíìîðíåôòåãàç», õàðàêòåðèçóþùåå ñèòóàöèþ â íåôòåäîáûâàþùåì ñåêòîðå 
ÒÝÊ.

Ââèäó îòñóòñòâèÿ ëèäèðóþùèõ íåôòåäîáûâàþùèõ êîìïàíèé Ñàõàëèíñ-
êîé îáëàñòè èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ èìååò îãðàíè÷åíèÿ ïî 
ðåïðåçåíòàòèâíîñòè äëÿ ýòîé îòðàñëè, â áîëüøåé ñòåïåíè îòðàæàÿ ñîñòîÿíèå 
óãîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè, ýëåêòðî- è òåïëîýíåðãåòèêè. Îäíàêî óêàçàííàÿ 
ñìåùåííîñòü âûáîðêè íå óìàëÿåò ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ. 
Íàîáîðîò, ïîçâîëÿåò «î÷èñòèòü» âûáîðî÷íóþ ñîâîêóïíîñòü îò íåòèïè÷íûõ 
ïðåäñòàâèòåëåé1.

Â âûáîðî÷íóþ ñîâîêóïíîñòü òàêæå âîøëè 10 ïðåäïðèÿòèé Àìóðñêîé 
îáëàñòè, çàíèìàþùèõñÿ äîáû÷åé óãëÿ è ïðîèçâîäñòâîì è ðàñïðåäåëåíèåì 
ýëåêòðî- è òåïëîýíåðãèè, âêëþ÷àÿ: 1 ïðåäïðèÿòèå óãîëüíîé ïðîìûøëåí-
íîñòè — ÎÎÎ «Àìóðñêèé óãîëü» (îáåñïå÷èâàþùåå 100% îáúåìà äîáû÷è óãëÿ 
â ðåãèîíå), 8 êðóïíûõ ïðåäñòàâèòåëåé ýëåêòðî- è ãèäðîýíåðãåòèêè — ÎÀÎ 
«Çåéñêàÿ ÃÝÑ» è ÎÀÎ «Áóðåéñêàÿ ÃÝÑ», ÎÀÎ «ÄÐÑÊ» è åãî ôèëèàëû, Óïðàâ-
ëåíèå ôèëèàëà «Àìóðñêàÿ ãåíåðàöèÿ» ÎÀÎ «Äàëüíåâîñòî÷íàÿ ãåíåðèðóþùàÿ 
êîìïàíèÿ» è åãî ñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ (ÑÏ «Áëàãîâåùåíñêàÿ ÒÝÖ» è 
ÑÏ «Ðàé÷èõèíñêàÿ ÃÐÝÑ»); à òàêæå îñíîâíîãî ïðåäñòàâèòåëÿ òåïëîýíåðãå-
òèêè — ÎÀÎ «Àìóðñêèå êîììóíàëüíûå ñèñòåìû».

ÌÅÒÎÄÛ ÀÍÀËÈÇÀ ÄÀÍÍÛÕ

Êîëè÷åñòâåííûé àíàëèç äàííûõ îñóùåñòâëÿëñÿ íà îñíîâå êîððå-
ëÿöèîííîãî, ôàêòîðíîãî è ïîøàãîâîãî ðåãðåññèîííîãî ìåòîäîâ ïðè èñïîëü-
çîâàíèè ñòàòèñòè÷åñêîãî ïàêåòà SPSS 13. Êîððåëÿöèîííûé àíàëèç ïîçâîëèë 
âûÿâèòü âçàèìîñâÿçàííûå è èñêëþ÷èòü èç ðàññìîòðåíèÿ íåñóùåñòâåííûå 
ýëåìåíòû (êîýôôèöèåíò Ïèðñîíà <0,3). Äîñòîèíñòâî ôàêòîðíîãî è êîð-
ðåëÿöèîííî-ðåãðåññèîííîãî ìåòîäîâ àíàëèçà çàêëþ÷àåòñÿ â ñïîñîáíîñ-
òè ñòàòèñòè÷åñêè âûÿâèòü è îöåíèòü çàêîíîìåðíîñòè âíóòðè ðàçíîðîäíîé 
âûáîðêè. Äëÿ âûäåëåíèÿ ôàêòîðîâ ïðèìåíÿëñÿ ìåòîä ãëàâíûõ êîìïîíåíò, 
ïîçâîëÿþùèé îáúåäèíèòü ýëåìåíòû ïî ñòåïåíè èõ îáùíîñòè (âçàèìîñâÿçàí-
íîñòè). Ïîøàãîâàÿ ïðîöåäóðà ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà ïîçâîëèëà êîëè÷åñ-
òâåííî îöåíèòü âëèÿíèå îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ, à òàêæå èõ ñîâîêóïíîñòè íà 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà.

1 Ïðåäïðèÿòèÿ, çàíÿòûå â ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ «Ñàõàëèí-1», «Ñàõàëèí-2», èìåþò ÷åòêóþ 
îðèåíòàöèþ íà âíåøíèé ðûíîê. Èõ äåÿòåëüíîñòü è êàäðîâàÿ ïîëèòèêà îñíîâàíû íà ïðèíöè-
ïàõ, îòëè÷íûõ îò ðîññèéñêîé ïðàêòèêè; óðîâåíü ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòè è òåõíîëîãèè íå 
ìîãóò áûòü ñîïîñòàâëåíû ñ äðóãèìè ïðåäïðèÿòèÿìè âûáîðêè; òàêæå äàííûå ïðåäïðèÿòèÿ íå 
îãðàíè÷åíû ïðèâëå÷åíèåì ìåñòíîé ðàáî÷åé ñèëû, íàîáîðîò, ïî êëþ÷åâûì êàäðîâûì ïîçèöè-
ÿì îíè îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå èíîñòðàííûì ñïåöèàëèñòàì. 
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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÀÍÀËÈÇÀ

Ïåðâûé ýòàï. Íà ïåðâîì (ïîäãîòîâèòåëüíîì) ýòàïå ðåøàëàñü íàè-
áîëåå ñëîæíàÿ çàäà÷à ñ òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, âêëþ-
÷àþùàÿ îòáîð, îöåíêó è ïåðåðàñ÷åò äàííûõ.

1. Çàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ — ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. Äàííûé ïîêàçà-
òåëü íåîäíîðîäåí â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè. Íà ôîíå âûñîêèõ ìåæîòðàñ-
ëåâûõ ðàçëè÷èé íàáëþäàåòñÿ çíà÷èòåëüíàÿ âíóòðèîòðàñëåâàÿ äèôôåðåíöèà-
öèÿ. Ñðåäíÿÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà â 2006 ã. â öåëîì ïî ïðåäïðèÿòèÿì íà 
îäíîãî ðàáî÷åãî ñîñòàâèëà 1075 òûñ. ðóá. Ðàçðûâ ìåæäó ìàêñèìàëüíîé è ìè-
íèìàëüíîé âåëè÷èíîé ñîñòàâèë 215 ðàç. Âåëè÷èíà ñðåäíåé ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè òðóäà ïî îòðàñëÿì âàðüèðóåòñÿ îò 606,3 òûñ. ðóá. â óãîëüíîé ïðîìûø-
ëåííîñòè, äî 1830 òûñ. ðóá. â íåôòåäîáûâàþùåé îòðàñëè (ðàçëè÷èå ñîñòàâëÿåò 
3 ðàçà). Òàêîå óñðåäíåíèå ïîçâîëÿåò «ñãëàäèòü» ñóùåñòâóþùèå âíóòðèîòðàñ-
ëåâûå ðàçëè÷èÿ, äîñòèãàþùèå â òåïëîýíåðãåòèêå 133 ðàçà, â ýëåêòðîýíåðãå-
òèêå — 56 ðàç (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà íà ïðåäïðèÿòèÿõ, òûñ. ðóá. â ãîä

2. Íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå. Èñõîäíûé ñïèñîê ïîêàçàòåëåé (ýëåìåíòîâ) 
ñîñòîÿë èç 80 íàèìåíîâàíèé, îäíàêî èõ èñïîëüçîâàíèå çàòðóäíÿëîñü íåïîë-
íîòîé äàííûõ, òåñíîòîé ëîãè÷åñêîé âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè (íàïðèìåð, îá-
ùàÿ ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà èìåëà âûñîêóþ êîððåëÿöèþ ñ ðàçìåðîì ïðåä-
ïðèÿòèÿ), à òàêæå îòñóòñòâèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñâÿçè (åñëè âñå ðåñïîíäåíòû 
îòâåòèëè íà âîïðîñ îäèíàêîâî). Ïîñëåäíåå îáúÿñíåíèå ïðèâåëî ê èñêëþ÷å-
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íèþ èç àíàëèçà äâóõ èíôîðìàòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê: èñïîëüçîâàíèå ñèñòå-
ìû ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì è íåîáõîäèìîñòü ïî-
âûøåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâà, â ò. ÷. çàìåíû óñòàðåâøåãî 
îáîðóäîâàíèÿ.

Â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè íå âûÿâèëèñü ïðåäïðèÿòèÿ, èñïîëü-
çóþùèå â ïîëíîì îáúåìå ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû óïðàâëåíèÿ êà-
÷åñòâîì, ÷òî, ïî ìíåíèþ Ê. Áóðíûøåâà, èññëåäîâàâøåãî ïðîìûøëåí-
íîñòü â öåëîì ïî Ðîññèè [3], îáúÿñíÿåòñÿ îòñóòñòâèåì íàöåëåííîñòè 
íà êà÷åñòâî, ò. ê. â ñîâåòñêîé ïëàíîâîé ñèñòåìå õîçÿéñòâîâàíèÿ (çà 
èñêëþ÷åíèåì âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îòðàñëåé, íàïðèìåð, ÂÏÊ) «êà-
÷åñòâî ïðîäóêöèè» áûëî ñëàáî óâÿçàíî ñ áëàãîñîñòîÿíèåì ïðåäïðè-
ÿòèÿ.

Ðåçóëüòàòû äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ñèòóàöèÿ ìåíÿåòñÿ1 è èíòåðåñ ê ìåæäóíàðîäíûì ïðàêòèêàì âîçðàñòàåò. 
Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ ÷àñòè÷íûì èñïîëüçîâàíèåì ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ 
ISO2 íà äâóõ ïðåäïðèÿòèÿõ (ÎÎÎ «ÐÍ — Ñàõàëèíìîðíåôòåãàç» è ÎÀÎ 
«Çåéñêàÿ ÃÝÑ»). Òàêæå ïîçèòèâíûìè ÿâëÿþòñÿ ïëàíû Óïðàâëåíèÿ ôè-
ëèàëà «Àìóðñêàÿ ãåíåðàöèÿ» ÎÀÎ «Äàëüíåâîñòî÷íàÿ ãåíåðèðóþùàÿ 
êîìïàíèÿ» ââåñòè â ñðåäíåñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ñèñòåìó ISO íà ãîëî-
âíîì ïðåäïðèÿòèè è â ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ (â ÷àñòíîñòè, â ÑÏ 
«Áëàãîâåùåíñêàÿ ÒÝÖ»).

Ïëàíû ïî èñïîëüçîâàíèþ ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ íå íàáëþäà-
þòñÿ â óãëåäîáûâàþùåé îòðàñëè è æèëèùíî-êîììóíàëüíîì õîçÿéñòâå 
(ÆÊÕ). Â ñëó÷àå ñ ÆÊÕ ýòî îáúÿñíÿåòñÿ ìîíîïîëüíûì ïîëîæåíèåì 
îòðàñëè è îòñóòñòâèåì êîíêóðåíöèè â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ òåïëîâîé 
ýíåðãèè ïîòðåáèòåëÿì, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ åäèíîäóøíûì ìíåíèåì 
ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé î íåçíà÷èìîñòè ñáûòîâîé ïðîáëåìû. Â 
óãîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè, íàïðîòèâ, ñáûòîâàÿ ïðîáëåìà îöåíèâàåòñÿ 
âûñîêî, îäíàêî åå ïðè÷èíû êðîþòñÿ íå òîëüêî â íåäîñòàòêå êîíêóðåí-
òíûõ óñëîâèé, íî è â îãðàíè÷åííîñòè åìêîñòè ðûíêà ñáûòà. Îòìåòèì, 
÷òî ïî âíåøíèì õàðàêòåðèñòèêàì óãîëüíàÿ ïðîìûøëåííîñòü ôóíêöè-
îíèðóåò â óñëîâèÿõ êîíêóðåíöèè, îäíàêî â ñèëó ñïåöèôè÷íîñòè ðàñïî-
ëîæåíèÿ (ïðåæäå âñåãî Ñàõàëèíñêîé îáëàñòè) ðåàëüíûå àëüòåðíàòèâû 
äëÿ ïîòðåáèòåëÿ â âûáîðå ïîñòàâùèêà ýíåðãîðåñóðñîâ îòñóòñòâóþò. Òî 
åñòü, äëÿ ÆÊÕ è óãîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè â íàñòîÿùèé ìîìåíò íåò 
ñòèìóëîâ äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè è ïðåäî-
ñòàâëåíèÿ óñëóã. Ìåæäóíàðîäíûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîòðåáíîñòü â 
ïðèìåíåíèè ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ âîçðàñòàåò â òîì ñëó÷àå, åñëè 

1 Àíàëîãè÷íûé âûâîä ñäåëàí â ðàáîòå È. Ñâèðèäåíêî ïî ðåçóëüòàòàì îáñëåäîâàíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèé ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè Äàëüíåãî Âîñòîêà [11, ñ. 29].

2 Ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà ISO (International Standards Organization), êîòîðàÿ ïðèçíàåòñÿ â 
ìèðîâîé ïðàêòèêå îäíîé èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ è ýôôåêòèâíûõ êîíöåïöèé óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì è ýêîëîãè÷íîñòüþ ïðîèçâîäñòâà. Åå ñóòü çàêëþ÷àåòñÿ â óïðàâëåíèè êîìïàíèåé 
÷åðåç ãàðìîíèçàöèþ âñåõ ýëåìåíòîâ, ñòàäèé, ó÷àñòíèêîâ è ñòðóêòóð, âîâëå÷åííûõ â ïðîèçâîäñ-
òâî ïðîäóêöèè è îêàçàíèå óñëóã. Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ 
ýëåìåíòîâ âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ñèñòåìû ýôôåêòèâíîãî ìåíåäæìåíòà. Ãëàâíûì ìåõàíèçìîì 
ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ ÿâëÿåòñÿ ñòèìóëèðîâàíèå èõ âíóòðåííåé çàèíòå-
ðåñîâàííîñòè â äîñòèæåíèè êîðïîðàòèâíîé öåëè. 
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ïîâûøàåòñÿ êîíêóðåíöèÿ â áîðüáå çà ïîòðåáèòåëåé è/èëè óæåñòî÷àþò-
ñÿ òðåáîâàíèÿ ê ýêîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà.

Ïîòðåáíîñòü â ïîâûøåíèè óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà 
â öåëÿõ óâåëè÷åíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà òàêæå áûëà èñêëþ÷åíà 
èç àíàëèçà â ñèëó åå âûñîêîé ðàñïðîñòðàíåííîñòè (27 ïðåäïðèÿòèé — 
93%) è ñîîòâåòñòâåííî íèçêîé êîððåëèðîâàííîñòè ñ èçó÷àåìûì ìàñ-
ñèâîì äàííûõ.

Íå óêàçàëè íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî óðîâíÿ 
ïðîèçâîäñòâà äâà ïðåäïðèÿòèÿ Àìóðñêîé îáëàñòè: ÎÀÎ «Áóðåéñêàÿ 
ÃÝÑ» (ãäå óâåëè÷åíèå ïîêàçàòåëÿ îæèäàåòñÿ ïðè óñëîâèè çàâåðøåíèÿ 
ïîäãîòîâèòåëüíîãî ýòàïà è ñòðîèòåëüñòâà Íèæíåáóðåéñêîé ÃÝÑ è íà-
÷àëà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íà ïðîåêòíîé ìîùíîñòè) è ÎÀÎ «Àìóðñêèå 
êîììóíàëüíûå ñèñòåìû» (â êîòîðîì íèçêèé óðîâåíü çàðàáîòíîé ïëàòû 
ñ÷èòàåòñÿ áîëåå ñóùåñòâåííûì îãðàíè÷èòåëåì ðîñòà).

Íåàêòóàëüíûì äàííûé âîïðîñ îêàçàëñÿ òîëüêî äëÿ äâóõ ïðåäïðè-
ÿòèé Àìóðñêîé îáëàñòè: ÎÀÎ «Áóðåéñêàÿ ÃÝÑ» è ÎÀÎ «Àìóðñêèå êîì-
ìóíàëüíûå ñèñòåìû», îäíàêî ïðè÷èíû èìåþò ðàçíóþ ïðèðîäó. ÎÀÎ 
«Áóðåéñêàÿ ÃÝÑ» ÿâëÿåòñÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûì ïðîèçâîäñòâîì, â 
êîòîðîì óâåëè÷åíèå âûïóñêà ãèäðîýíåðãèè îæèäàåòñÿ ïðè ôóíêöèî-
íèðîâàíèè ïðåäïðèÿòèÿ íà ïðîåêòíîé ìîùíîñòè â ðåçóëüòàòå çàïóñêà 
Íèæíåáóðåéñêîé ÃÝÑ. Ïðåäïðèÿòèå ÎÀÎ «Àìóðñêèå êîììóíàëüíûå 
ñèñòåìû» îòíîñèòñÿ ê òåïëîýíåðãåòèêå è ÿâëÿåòñÿ íèçêîòåõíîëîãè÷-
íûì ïðîèçâîäñòâîì. Ñ îäíîé ñòîðîíû, êàê óêàçûâàëîñü âûøå, ââèäó 
îòñóòñòâèÿ íàöåëåííîñòè íà êà÷åñòâî ïîòðåáíîñòü â ïîâûøåíèè ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè òðóäà çà ñ÷åò ðîñòà óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñ-
òâà íå ÿâëÿåòñÿ âîñòðåáîâàííîé. Ñ äðóãîé ñòîðîíû — íèçêàÿ âåëè÷èíà 
çàðàáîòíîé ïëàòû íå ñòèìóëèðóåò ðàáîòíèêîâ ê èíäèâèäóàëüíîìó ïî-
âûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè òðóäà. Òàêèì îáðàçîì, ñëîæèëàñü ñèòóàöèÿ 
â êîòîðîé âíåøíÿÿ è âíóòðåííÿÿ ñðåäà ïðåäïðèÿòèÿ íå ñòèìóëèðóåò 
ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà.

Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Â äàííîì èññëåäîâàíèè ìåòîäû óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì âûäåëÿëèñü â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé Ì. Õóñåëèäà [21], 
ðàçëè÷àþùåé îïåðàòèâíûé (òåõíè÷åñêèé) è ñòðàòåãè÷åñêèé òèïû. Ââèäó 
îòñóòñòâèÿ ñòðîãîãî îïèñàíèÿ ýëåìåíòîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ îïåðàòèâíûé è 
ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, àâòîðàìè äàííîãî èññëå-
äîâàíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ ñâîé ïîäõîä ê èõ âûäåëåíèþ. Ìåòîäû îïðåäåëÿëèñü 
íå æåñòêî, à ïóòåì îöåíêè ñóììàðíîãî ïðåîáëàäàíèÿ ýëåìåíòîâ îäíîãî èç 
ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ (òàáë. 1). Øêàëà çíà÷åíèé âàðüèðîâàëàñü îò 0 äî 14 áàë-
ëîâ: 0—4 áàëëà — ñëàáîå èëè îòñóòñòâóåò; 5—9 áàëëîâ — ñðåäíåå; 10—14 áàë-
ëîâ — ñèëüíîå. Îòäåëüíûå ýëåìåíòû (ïðèìåíåíèå àòòåñòàöèé è ïðîãðàììà 
ïðîôèëàêòèêè ñåçîííûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé) áûëè îòíåñåíû 
ñèììåòðè÷íî ê îáîèì ìåòîäàì óïðàâëåíèÿ.
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Òàáëèöà 1
Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì

Íàèìåíîâàíèå ýëåìåíòà

Ìåòîä óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì

îïåðà-
òèâíûé

ñòðàòå-
ãè÷åñ-

êèé

1. Ïðîãíîç ïîòðåáíîñòè â êîëè÷åñòâå è êà÷åñòâå òðóäîâûõ ðåñóðñîâ 1

2. Èñòî÷íèêè ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ íà ïðåäïðèÿòèå:

ñëóæáà çàíÿòîñòè 1

ÑÌÈ 1

âóçû è ñðåäíèå ñïåöèàëüíûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ 1

ñîáñòâåííàÿ øêîëà ïîäãîòîâêè êàäðîâ 1

äðóãèå ïðåäïðèÿòèÿ 1

öåëåâàÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ (â äðóãèõ ðåãèîíàõ) 1

ìèãðàöèîííàÿ ñëóæáà 1

ñàìîñòîÿòåëüíûé ïîèñê ðàáîòû ðàáîòíèêàìè 1

çíàêîìûå è ðîäñòâåííèêè ðàáîòíèêîâ 1

3. Ïëàíû ïî ñíèæåíèþ ñðåäíåãî âîçðàñòà ïåðñîíàëà íà ïðåäïðèÿòèÿõ 
ñî ñòàðåþùåé âîçðàñòíîé ñòðóêòóðîé

1

4. Íàëè÷èå ñëóæáû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì (êðîìå îòäåëà êàäðîâ) 1

5. Íàëè÷èå ñèñòåìû îáó÷åíèÿ èëè ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîò-
íèêîâ

1

6. Ïðèìåíåíèå àòòåñòàöèé è äðóãèõ ìåòîäîâ îöåíêè ðàáîòû ïåðñîíàëà 1 1

7. Ïîîùðåíèå ðàáîòíèêîâ ÷åðåç ñèñòåìó ïåðåäîâèêîâ ïðîèçâîäñòâà 1

8. Ñèñòåìà øòðàôîâ äëÿ ðàáîòíèêîâ è ñëóæàùèõ 1

9. Ñïåöèàëüíûå íàäáàâêè çà ñòàæ ðàáîòû, âûïëà÷èâàåìûå çà ñ÷åò ïðåä-
ïðèÿòèÿ

1

10. Ïðîãðàììà îáåñïå÷åíèÿ æèëüåì ðàáîòíèêîâ 1

11. Ñóáñèäèðîâàíèå ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîãî îòäûõà ñîòðóäíèêîâ 1

12. Íàëè÷èå îáúåêòîâ ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû (äåòñêèå ñàäû, ëåò-
íèå ëàãåðÿ, ñàíàòîðèè è ò. ä.)

1

13. Ïðîãðàììà ïðîôèëàêòèêè ñåçîííûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëå-
âàíèé

1 1

14. Íåãîñóäàðñòâåííîå ïåíñèîííîå îáåñïå÷åíèå ðàáîòíèêîâ (â òåêó-
ùåì ïåðèîäå è â áëèæàéøèå 5 ëåò)

1

15. Ïëàíû ïî èçìåíåíèþ ñòèëÿ è ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì 1

16. Ïëàíû ïî ââåäåíèþ øòðàôíûõ ñàíêöèé êàê èíñòðóìåíòà ïîâûøå-
íèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà

1

17. Ïðèìåíåíèå ìåæäóíàðîäíîé ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ ISO ïî óïðàâëå-
íèþ ïðåäïðèÿòèåì, â òîì ÷èñëå åãî ïåðñîíàëîì

1

18. Çàìûêàíèå ôóíêöèé ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì íà îòäåëå êàäðîâ 1

Èòîãî ñóììà áàëëîâ 14 14
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Äëÿ îïåðàòèâíîãî ìåòîäà õàðàêòåðíî îòñóòñòâèå ïëàíîâ ïî óïðàâëåíèþ 
ïåðñîíàëîì, êðàòêîñðî÷íîñòü ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, çà-
ìûêàíèå ôóíêöèé ïî êàäðîâîìó ìåíåäæìåíòó â ïðåäåëàõ äåÿòåëüíîñòè îòäå-
ëà êàäðîâ, îòñóòñòâèå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ è äð.

Ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîä õàðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì íà ïðåäïðèÿòèè ñðåä-
íåñðî÷íîé è äîëãîñðî÷íîé êàäðîâîé ïîëèòèêè, ôîðìèðîâàíèåì ñîáñòâåí-
íîé öåëåíàïðàâëåííîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ïðîâåäåíèåì 
ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé ïî ïðåäóïðåæäåíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ çà-
áîëåâàíèé ðàáîòíèêîâ, ðàçâèòèåì ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ñòèìóëîâ ê 
ïîâûøåíèþ èõ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è ò. ä.

Ïî äàííûì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ, ïîòðåáíîñòü â òðóäîâûõ ðåñóð-
ñàõ íà ïåðñïåêòèâó áîëåå 5 ëåò íå ðàññ÷èòûâàåò íè îäíî ïðåäïðèÿòèå. Ïðî-
ãíîçèðóþò ïîòðåáíîñòü â êàäðàõ íà 3–5 ëåò âïåðåä ìåíåå 10% ïðåäïðèÿòèé, 
íå ïëàíèðóþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü äàæå â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå ïî÷òè 3% 
ïðåäïðèÿòèé. Àíêåòíûé îïðîñ ïîêàçàë, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ ôóíêöèîíèðóþò â 
óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè, îáóñëîâëåííîé â ïåðâóþ î÷åðåäü èíñòèòóöèî-
íàëüíîé íåñòàáèëüíîñòüþ â îòðàñëè, ðåãèîíå è ñòðàíå.

Âêëþ÷åíèå ýëåìåíòîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ ñèñòåìó îïëàòû òðóäà, ÿâëÿåòñÿ 
ïðèíöèïèàëüíûì äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Âûäåëÿ-
þò äâà îñíîâíûõ òèïà âîçíàãðàæäåíèÿ: îñíîâàííûé íà ðåçóëüòàòàõ òðóäà è 
íå ñâÿçàííûé ñ íèì. Âîçíàãðàæäåíèå ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè èëè çà åå 
ýôôåêòèâíîñòü (pay for performance) èñïîëüçóåòñÿ â ÑØÀ, Çàïàäíîé Åâðîïå 
è â îñîáîé ôîðìå â ßïîíèè [5]. Ýòà ñèñòåìà îïëàòû òðóäà ïðèçíàåòñÿ áîëåå 
ýôôåêòèâíîé, ÷åì äðóãèå, ò. ê. ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ ìîòèâàöèè ñîòðóä-
íèêîâ ê ðîñòó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè1. Ñèñòåìà îïëàòû òðóäà, íå ó÷èòûâàþùàÿ 
êîíå÷íóþ ðåçóëüòàòèâíîñòü, ñëàáî ñòèìóëèðóåò ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè 
òðóäà. Â Ðîññèè åå ïðåîáëàäàíèå ñâÿçûâàåòñÿ ñ íàëè÷èåì íåýêîíîìè÷åñ-
êèõ êðèòåðèåâ, íàïðèìåð: ñòàòóñíî-èåðàðõè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè (òàðèô-
íàÿ ñåòêà), äëèòåëüíîñòüþ ðàáîòû (íàäáàâêè çà ñòàæ ðàáîòû), ðàçìåùåíèåì 
ïðåäïðèÿòèÿ (ñåâåðíûå è ðàéîííûå íàäáàâêè è êîýôôèöèåíòû). Ïî îöåíêàì 
Ã. Êëåéíåðà, ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà îïëàòû òðóäà íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðè-
ÿòèÿõ îêàçûâàëà âàæíîå âëèÿíèå íà äèôôåðåíöèàöèþ çàðàáîòíîé ïëàòû, 
íàðÿäó ñ îòðàñëåâûìè ðàçëè÷èÿìè è îñîáåííîñòÿìè ïîëîæåíèÿ ïðåäïðè-
ÿòèÿ íà ðûíêå. À. Òåìíèöêèé òàêæå ïîêàçàë, ÷òî ðàçìåð çàðàáîòêà çàâèñèò îò 
ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, òàêèõ êàê ëè÷íîå îòíîøåíèå ðóêîâîäñòâà ê ðàáîò-
íèêàì, à íå îò ýôôåêòèâíîñòè èõ ðàáîòû [12].

Â äàííîì èññëåäîâàíèè âûÿâëåíî ñóùåñòâåííîå îòðàñëåâîå ðàçëè÷èå 
ñèñòåì îïëàòû òðóäà íà ïðåäïðèÿòèÿõ. Íà ïðåäïðèÿòèÿõ ýëåêòðîýíåðãåòèêè 

1 Ïðèâîäÿòñÿ äàííûå, ñîãëàñíî êîòîðûì ïåðåõîä íà áîëåå ýôôåêòèâíóþ ñèñòåìó îïëàòû òðó-
äà ïîâûøàåò äîõîäû ñîòðóäíèêîâ íà 3–29%, à îðãàíèçàöèîííóþ ïðîäóêòèâíîñòü — íà 5–49% [5].
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ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëüçóþòñÿ ñïåöèàëüíûå íàäáàâêè çà ñòàæ ðàáîòû (77% 
ïðåäïðèÿòèé äàííîé îòðàñëè â âûáîðêå), ìåíåå ðàñïðîñòðàíåííîé ÿâëÿåò-
ñÿ ñèñòåìà ïîîùðåíèÿ ïåðåäîâèêîâ ïðîèçâîäñòâà (13%). Íà íåôòåäîáûâà-
þùåì ïðåäïðèÿòèè èñïîëüçóþòñÿ îáà âèäà ñòèìóëèðîâàíèÿ. Ïðåäïðèÿòèÿ 
òåïëîýíåðãåòèêè è óãëåäîáû÷è, íàïðîòèâ, ÷àùå èñïîëüçóþò ñòèìóëèðîâàíèå 
ðàáîòíèêîâ, ó÷èòûâàþùåå ðåçóëüòàòû èõ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè (50 è 77% 
ñîîòâåòñòâåííî îò îáùåãî ÷èñëà ïðåäïðèÿòèé äàííûõ îòðàñëåé â âûáîðêå), 
íàäáàâêè çà ñòàæ ðàáîòû ïðèìåíÿþòñÿ ðåæå (16 è 33% ñîîòâåòñòâåííî). Òàêæå 
îòìåòèì, ÷òî øòðàôíûå ñàíêöèè, ïðîòèâîðå÷àùèå ïðèíöèïàì óïðàâëåíèÿ 
ïåðñîíàëîì â ðàìêàõ ISO, èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî íà ïðåäïðèÿòèÿõ òåïëîýíåð-
ãåòèêè è óãëåäîáû÷è, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè÷èè ýëåìåíòîâ îïåðàòèâíî-
ãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Ñóììàðíàÿ îöåíêà âñåõ ýëåìåíòîâ ïîçâîëèëà âûäåëèòü ïðåäïðèÿòèÿ, ãäå 
óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì èìååò îïåðàòèâíóþ ëèáî ñòðàòåãè÷åñêóþ äîìèíàíòó. 
Íà òðåõ ïðåäïðèÿòèÿõ óãëåäîáû÷è è òåïëîýíåðãåòèêè (10% âûáîðêè) çíà÷å-
íèÿ ïîêàçàòåëÿ îêàçàëèñü â ãðàíèöàõ ñëàáîãî ïðîÿâëåíèÿ ìåòîäîâ, ÷òî ñâè-
äåòåëüñòâóåò î íåðàçâèòîñòè (îòñóòñòâèè) öåëåíàïðàâëåííîé ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Â òåïëîýíåðãåòèêå è óãëåäîáû÷å îêîëî 80% ïðåäïðèÿòèé 
èñïîëüçóþò îïåðàòèâíûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Â ýëåêòðîýíåðãåòè-
êå äàííûé ìåòîä õàðàêòåðåí äëÿ 46% ïðåäïðèÿòèé, îáà ìåòîäà èñïîëüçóþòñÿ 
â 15% ñëó÷àåâ, à ñòðàòåãè÷åñêèé îòìå÷àåòñÿ â 39% íàáëþäåíèé. Íåôòåäîáû-
âàþùåå ïðåäïðèÿòèå èìååò ñèëüíóþ âûðàæåííîñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà 
óïðàâëåíèÿ.

Îñòàëüíûå íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå àíàëèçèðóþòñÿ íà îñíîâå ýêñïåðòíûõ 
îöåíîê ðóêîâîäèòåëåé. Äàííûå îöåíêè äîïîëíèòåëüíûì ïðîöåäóðàì äîñ÷å-
òà íå ïîäâåðãàëèñü è ïðåäñòàâëÿþò «÷èñòóþ» ïîçèöèþ ðåñïîíäåíòîâ. Îíè 
õàðàêòåðèçóþò çíà÷èìîñòü èíâåñòèöèîííîé, èíôðàñòðóêòóðíîé, êàäðîâîé è 
ñáûòîâîé ïðîáëåì, à òàêæå íàãðóçêó ÷ðåçìåðíîãî íàëîãîîáëîæåíèÿ è èíîãî 
ãîñðåãóëèðîâàíèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ ïîäãîòîâèòåëüíîãî ýòàïà ÷èñëî àíàëèçèðóåìûõ 
ýëåìåíòîâ áûëî ñîêðàùåíî ñ 80 äî 20 åäèíèö.

Âòîðîé ýòàï. Íà âòîðîì ýòàïå îñóùåñòâëÿëñÿ êîððåëÿöèîííûé, ôàêòîð-
íûé è ïîøàãîâûé ðåãðåññèîííûé àíàëèç.

Â õîäå êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà áûëè èñêëþ÷åíû ýëåìåíòû, îáëàäàþùèå ñëà-
áîé èëè áëèçêîé ê íóëþ âçàèìîñâÿçüþ ñ îñòàëüíûìè ïîêàçàòåëÿìè, ïîñêîëüêó 
âàæíåéøèì óñëîâèåì âûäåëåíèÿ ôàêòîðîâ âíóòðè ñîâîêóïíîñòè íàáëþäàåìûõ 
ÿâëåíèé âûñòóïàåò èõ áëèçîñòü (ñòîõàñòè÷åñêàÿ îáùíîñòü). Êðèòåðèþ êîððå-
ëèðîâàííîñòè íå ñîîòâåòñòâîâàëè ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè: îòíîøåíèå ñðåäíåãî 
âîçðàñòà íà ïðåäïðèÿòèè ê îáùåðîññèéñêîìó óðîâíþ, çíà÷èìîñòü èíôðàñòðóê-
òóðíîé, à òàêæå ñáûòîâîé ïðîáëåì íà ïðåäïðèÿòèè (òàáë. 2).
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Â ðåçóëüòàòå ôàêòîðíîãî àíàëèçà òàêæå áûëè èñêëþ÷åíû ÷åòûðå ýëåìåíòà 
â ñâÿçè ñ îòñóòñòâèåì ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìîé çàâèñèìîñòè ñ âûäåëåííû-
ìè ôàêòîðàìè (äàòà íà÷àëà äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ïðîáëåìíûé áëîê: 
çíà÷èìîñòè èíâåñòèöèîííîé, èíôðàñòðóêòóðíîé, óïðàâëåí÷åñêî-îðãàíèçà-
öèîííîé íåäîñòàòî÷íîñòè è ÷ðåçìåðíîñòè íàëîãîîáëîæåíèÿ è èíîãî ãîñðå-
ãóëèðîâàíèÿ).

Òàáëèöà 2
Ñïèñîê âêëþ÷åííûõ â àíàëèç è èñêëþ÷åííûõ (—) ýëåìåíòîâ

¹
ï/ï

Íàèìåíîâàíèå ïåðåìåííîé
Îáîçíà÷å-

íèå

Èñêëþ÷åííûå ýëå-
ìåíòû â ðåçóëüòàòå 

àíàëèçà

êîððåëÿ-
öèîííîãî

ôàêòîð-
íîãî

1 Äàòà íà÷àëà äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ date —

2 Äîëÿ ðóêîâîäèòåëåé â ñòðóêòóðå ïåðñîíàëà share_dir

3 Îïåðàòèâíûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì oper_meth

4 Îòíîøåíèå ñðåäíåãî âîçðàñòà íà ïðåäïðèÿòèè ê 
ñðåäíåðîññèéñêîìó óðîâíþ

av_age
—

5 Îöåíêà âåðîÿòíîñòè âîçíèêíîâåíèÿ êàäðîâûõ 
ïðîáëåì íà ïðåäïðèÿòèè â áëèæàéøèå ïÿòü ëåò

poss_def

6 Îöåíêà çíà÷èìîñòè èíâåñòèöèîííîé ïðîáëåìû inv_pr —

7 Îöåíêà çíà÷èìîñòè èíôðàñòðóêòóðíîé ïðîáëåìû infr_pr —

8 Îöåíêà çíà÷èìîñòè êàäðîâîé ïðîáëåìû lab_pr

9 Îöåíêà çíà÷èìîñòè ïðîáëåìû ÷ðåçìåðíîãî íàëî-
ãîîáëîæåíèÿ è èíîãî ãîñðåãóëèðîâàíèÿ

tariff_pr
—

10 Îöåíêà çíà÷èìîñòè ñáûòîâîé ïðîáëåìû market_pr —

11 Îöåíêà çíà÷èìîñòè óïðàâëåí÷åñêî-îðãàíèçàöèîí-
íîé ïðîáëåìû äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ

manage_pr
—

12 Îöåíêà òåõíè÷åñêîãî è òåõíîëîãè÷åñêîãî óðîâíÿ 
ïðîèçâîäñòâà íà ïðåäïðèÿòèè

techn

13 Îöåíêà óäîâëåòâîðåííîñòè ñèñòåìîé ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ ïî ïðîôèëþ ïðåäïðèÿòèÿ â ðåãèîíå

educ

14 Ïðîãíîçèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè â òðóäîâûõ ðåñóð-
ñàõ

forecast

15 Ðàçìåð ïðåäïðèÿòèÿ size

16 Îñòðîòà äåôèöèòà êàäðîâ signif

17 Ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà íà ïðåäïðèÿòèè wage

18 Ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì strat_meth

19 ×èñëî ðàáî÷èõ íà îäíîãî ñïåöèàëèñòà wokers

20 Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïåðñïåêòèâà íà ïðåäïðèÿòèè â 
áëèæàéøèå ïÿòü ëåò

ec_dev
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Ïðîâåäåííûé ïîâòîðíî êîððåëÿöèîííûé è ôàêòîðíûé àíàëèç ïîçâîëèë 
îáúåäèíèòü 13 ýëåìåíòîâ â 4 íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå (ôàêòîðû). Â ðàì-
êàõ êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà áûëà óñòàíîâëåíà çàâèñèìîñòü ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì îò âåëè÷èíû çàðàáîòíîé ïëàòû, íàëè÷èÿ 
ïðîãíîçà ïîòðåáíîñòè â òðóäîâûõ ðåñóðñàõ è äîëè ðóêîâîäèòåëåé ðàçíîãî 
óðîâíÿ (òàáë. 3).

Òàáëèöà 3
Çíà÷åíèÿ êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè Ïèðñîíà*

Îáîçíà-
÷åíèå

¹ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

forecast 1

wage 2 0,14

strat_
meth 3 0,56 0,54

techn 4 0,34 0,23 0,32

poss_def 5 –0,06 –0,30 –0,04 0,08

lab_pr 6 0,12 –0,15 0,06 –0,36 0,49

wokers 7 –0,22 –0,53 –0,37 –0,17 0,39 0,14

oper_
meth 8 0,08 –0,07 0,01 –0,48 –0,06 0,36 –0,08

ec_dev 9 0,39 0,26 0,27 0,24 0,32 0,12 –0,30 0,09

share_dir 10 0,51 0,60 0,59 0,12 –0,25 0,22 –0,48 0,34 0,38

signif 11 –0,16 –0,26 –0,03 –0,14 0,80 0,49 0,29 0,14 0,26 –0,18

size 12 0,18 –0,02 0,43 0,06 0,15 0,18 –0,10 –0,11 0,07 0,12 0,22

educ 13 –0,28 –0,28 –0,31 –0,09 0,32 –0,22 0,52 –0,03 –0,11 –0,49 0,40 –0,18

Ïðèìå÷àíèå. * Âñå êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè > 0,3 ÿâëÿþòñÿ çíà÷èìûìè íà óðîâíå 
ð=0,05.

Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè ïîêàçûâàþò íå òîëüêî î÷åâèäíóþ âçàèìî-
ñâÿçü ìåæäó çàðàáîòíîé ïëàòîé ðóêîâîäèòåëåé (ïîêàçàòåëü âõîäèò â ñîñòàâ 
ñðåäíåãî ïîêàçàòåëÿ) è óäåëüíûì âåñîì ðóêîâîäèòåëåé, íî òàêæå êîñâåííî 
õàðàêòåðèçóåò íàëè÷èå ñâÿçè ìåæäó äèâåðñèôèöèðîâàííîñòüþ (äåöåíòðàëè-
çàöèåé) ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèè è ïðåîáëàäàíèåì ñòðàòåãè÷-
íîñòè â ìåòîäàõ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Ïîñëåäíÿÿ çàâèñèìîñòü ñîãëàñóåòñÿ 
ñ «òåîðèåé Õ è Y» Ä. Ìàãðåãîðà, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé äåöåíòðàëèçàöèÿ 
ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ áîëüøåãî ÷èñëà çàèíòåðåñîâàííûõ 
ëèö â ïðèíÿòèè âàæíåéøèõ ðåøåíèé ïðèâîäèò ê ïîâûøåíèþ ëè÷íîé îòâåòñ-
òâåííîñòè ðàáîòíèêîâ è ìîòèâàöèè ê ðîñòó. Äåöåíòðàëèçàöèÿ ïðåäïîëàãàåò 
íàëè÷èå áîëåå ðàçâåòâëåííîé (ñëîæíîé) îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. Íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ ïðîìûøëåííîñòè Äàëüíåãî Âîñòîêà ñóùåñòâóåò ñòàòèñòè÷åñêè 
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çíà÷èìàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó îáåñïå÷åííîñòüþ ïðåäïðèÿòèé êâàëèôèöèðî-
âàííûì ïåðñîíàëîì è ÷àñòîòîé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îá èçìåíåíèè îðãàíèçà-
öèîííîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ, ò. å. ñòðåìëåíèå ê êîððåêöèè ñëîæèâøèõñÿ 
ïàðàìåòðîâ õàðàêòåðíî äëÿ òåõ ïðåäïðèÿòèé, ãäå óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ïåð-
ñîíàëà âûøå [11]. Ñëåäîâàòåëüíî, ðàñïðîñòðàíåíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ìîæåò òàêæå îáúÿñíÿòüñÿ êâàëèôèöèðîâàííîñòüþ 
ïåðñîíàëà (ïðåæäå âñåãî óïðàâëÿþùåãî çâåíà).

Îïåðàòèâíûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì îêàçàëñÿ îòðèöàòåëüíî ñâÿ-
çàííûì ñ îöåíêîé òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà (÷åì âûøå ïåðâûé ïî-
êàçàòåëü, òåì ìåíüøå âòîðîé). Ó÷èòûâàÿ êîìïîíåíòû, âîøåäøèå â ñîñòàâ 
èíòåãðàëüíîé îöåíêè îïåðàòèâíîãî ìåòîäà, ïîëó÷åííàÿ îöåíêà êîñâåííî 
ïîäòâåðæäàåò âûâîäû Äæ. Âóäâîðäà, êîòîðûé óñòàíîâèë çàâèñèìîñòü ìåæäó 
òåõíîëîãè÷åñêèì óñëîæíåíèåì ïðîèçâîäñòâà è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòó-
ðîé ïðåäïðèÿòèÿ [11]. Óâåëè÷åíèå ïåðâîãî ïðèâîäèò ê óñëîæíåíèþ âòîðîãî. 
Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî áîëåå ïðîñòûå òåõíîëîãè÷åñêèå öåïî÷êè ïðîèçâîäñòâà íå 
òðåáóþò óñëîæíåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, íî ïî ìåðå ðîñòà òåõíîëî-
ãè÷íîñòè óñëîæíåíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì. 
Äðóãèìè ñëîâàìè, âûáîð îïåðàòèâíîãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, âîç-
ìîæíî, îáóñëîâëåí îãðàíè÷åíèÿìè ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè 
ïðîèçâîäñòâà.

Âçàèìîñâÿçü ìåæäó âåðîÿòíîñòüþ âîçíèêíîâåíèÿ êàäðîâûõ ïðîáëåì íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ â áëèæàéøèå ïÿòü ëåò è îñòðîòîé äåôèöèòà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ 
â íàñòîÿùèé ïåðèîä ñóùåñòâóåò, íî íå ÿâëÿåòñÿ âûñîêîé. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, 
÷òî çíà÷èìîñòü êàäðîâûõ ïðîáëåì ÿâëÿåòñÿ íåäîîöåíåííîé, à ñàìà ïðîáëåìà 
èìååò ñêðûòûé (ïîòåíöèàëüíûé) õàðàêòåð, îñîçíàíèå êîòîðîé áóäåò ïîâû-
øàòüñÿ ïî ìåðå ñîêðàùåíèÿ ÷èñëåííîñòè òðóäîâûõ ðåñóðñîâ (â ñèëó äåìîã-
ðàôè÷åñêèõ è ìèãðàöèîííûõ òåíäåíöèé) è ñòàðåíèÿ ïåðñîíàëà. Íàëè÷èå äå-
ôèöèòà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ îòìåòèëè 62% ïðåäïðèÿòèé, îñòàëüíûå 38% òàêîé 
ïðîáëåìû íå èñïûòûâàþò, íåñìîòðÿ íà äåìîãðàôè÷åñêèå ïðîöåññû â ðåãèî-
íå. Ïðåæäå âñåãî ýòî êàñàåòñÿ íåôòåäîáûâàþùåãî ñåêòîðà è âûñîêîýôôåê-
òèâíîé ýëåêòðîýíåðãåòèêè, çà èñêëþ÷åíèåì ÎÀÎ «Çåéñêàÿ ÃÝÑ», êîòîðîå 
ôóíêöèîíèðóåò â óñëîâèÿõ ñòàðåíèÿ íàñåëåíèÿ è ñîêðàùåíèÿ ÷èñëåííîñòè 
íàñåëåíèÿ â òðóäîñïîñîáíîì âîçðàñòå.

Èç ÷èñëà ïðåäïðèÿòèé, èìåþùèõ äåôèöèò êàäðîâ, òîëüêî 16% èñïîëüçó-
þò ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, ò. å. íàöåëåíû íà ñíèæå-
íèå îñòðîòû ñóùåñòâóþùåé ïðîáëåìû.

Ôàêòîðíûé àíàëèç ïîçâîëèë âûäåëèòü 4 ôàêòîðà, èìåþùèõ íà÷àëüíûå 
ñîáñòâåííûå çíà÷åíèÿ, ïðåâûøàþùèå åäèíèöó (òàáë. 4). Êóìóëÿòèâíàÿ îáú-
ÿñíåííàÿ äèñïåðñèÿ ñîñòàâëÿåò 71,4% èçó÷àåìîé ñîâîêóïíîñòè. Äëÿ îáúÿñ-
íåíèÿ 100% äèñïåðñèè òðåáóåòñÿ âûäåëåíèå 13 ñàìîñòîÿòåëüíûõ ôàêòîðîâ, 
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ò. å. ðàññìîòðåíèå âñåõ ýëåìåíòîâ ñàìîñòîÿòåëüíî. Âûäåëåíèå 4 ôàêòîðîâ ÿâ-
ëÿåòñÿ îïòèìàëüíûì ïî ñîîòíîøåíèþ îáúÿñíåííîé äèñïåðñèè è ÷èñëà àíà-
ëèçèðóåìûõ ïåðåìåííûõ äëÿ ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà.

Òàáëèöà 4
Êóìóëÿòèâíàÿ îáúÿñíåííàÿ äèñïåðñèÿ

¹ ôàê-
òîðà

Íà÷àëüíûå ñîáñòâåííûå çíà÷åíèÿ

ñîáñòâåííîå
çíà÷åíèå

% îáúÿñíåííîé
äèñïåðñèè

êóìóëÿòèâíûé %
îáúÿñíåííîé äèñïåðñèè

1 3,8 28,9 28,9

2 2,6 19,6 48,6

3 1,8 14,0 62,5

4 1,2 8,9 71,4

5 0,9 7,1 78,5

6 0,8 6,3 84,7

7 0,7 5,0 89,8

8 0,4 3,1 92,9

9 0,3 2,5 95,4

10 0,2 1,8 97,2

11 0,2 1,2 98,4

12 0,1 0,9 99,3

13 0,1 0,7 100,0

Âûäåëåíèå ôàêòîðîâ îñóùåñòâëÿëîñü ïî ìåòîäó ãëàâíûõ êîìïîíåíò ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì âðàùåíèÿ Âàðèìàêñ ñ íîðìàëèçàöèåé Êàéçåðà. Äàííûé ìåòîä 
ïîçâîëÿåò áîëåå òî÷íî ïðîèíòåðïðåòèðîâàòü äèñïåðñèþ êâàäðàòîâ ôàêòîð-
íûõ íàãðóçîê. Â ñâîþ î÷åðåäü ôàêòîðíàÿ íàãðóçêà — ýòî ïîêàçàòåëü, îòðà-
æàþùèé ñòåïåíü âçàèìîñâÿçè ïåðåìåííîé è âûäåëåííîãî ôàêòîðà. Äðóãè-
ìè ñëîâàìè, ôàêòîðíàÿ íàãðóçêà ïîêàçûâàåò êîððåëèðîâàííîñòü îòäåëüíûõ 
êîìïîíåíòîâ (ýëåìåíòîâ) ñ îáðàçîâàííîé îáùíîñòüþ (ôàêòîðîì), êîòîðàÿ 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ â ìàòðè÷íîé ôîðìå (òàáë. 5). Èíòåãðàëüíàÿ îöåíêà êîìïî-
íåíòîâ âëèÿíèÿ ôàêòîðíûõ íàãðóçîê ïî êàæäîìó íàáëþäåíèþ ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ â âèäå ôàêòîðíûõ âåñîâ, äàþùèõ âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü êîëè÷åñòâåí-
íîå âûðàæåíèå êàæäîãî ôàêòîðà.

Àëãîðèòì âûäåëåíèÿ ôàêòîðîâ èìååò ïîñëåäîâàòåëüíûé õàðàêòåð. Ïîñëå 
âûäåëåíèÿ ïåðâîãî ôàêòîðà (êàê ïðàâèëî, îáúÿñíÿþùåãî íàèáîëüøèé îáú-
åì äèñïåðñèè) îïðåäåëÿåòñÿ âòîðîé, ôîðìàëèçóþùèé îñòàòî÷íûé ðàçáðîñ, è 
ò. ä. Òàêèì îáðàçîì, ôàêòîðû âûäåëÿþòñÿ îäèí çà äðóãèì, ñòàíîâÿñü íåçàâè-
ñèìûìè äðóã îò äðóãà èëè îðòîãîíàëüíûìè, ïîòîìó ÷òî êàæäûé ïîñëåäóþ-
ùèé îïðåäåëÿåòñÿ òàê, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî îáúÿñíèòü äèñïåðñèþ, îñòàâøó-
þñÿ îò ïðåäûäóùèõ ôàêòîðîâ.
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Òàáëèöà 5
Âíóòðèôàêòîðíûå çàâèñèìîñòè

Ýëåìåíò
Ôàêòîð

«ñòðàòåãè÷íîñòü» «äåôèöèòíîñòü» «îïåðàòèâíîñòü» «ðàçìåðíîñòü»

strat_meth 0,698 0,009 –0,144 0,454

wage 0,701 –0,265 –0,138 –0,121

forecast 0,631 0,062 –0,079 0,271

techn 0,370 0,083 –0,784 0,032

poss_def –0,122 0,926 –0,029 0,107

lab_pr 0,069 0,459 0,650 0,373

wokers –0,653 0,382 –0,008 –0,023

oper_meth 0,185 0,045 0,822 –0,182

ec_dev 0,672 0,490 –0,052 –0,184

share_dir 0,841 –0,148 0,278 0,114

signif –0,127 0,878 0,175 0,091

size 0,084 0,140 –0,080 0,852

educ –0,457 0,442 –0,193 –0,419

Ïåðâûé ôàêòîð ïî ñòåïåíè óáûâàíèÿ îïðåäåëÿþò ñëåäóþùèå ïîêàçàòå-
ëè: äîëÿ äèðåêòîðîâ â ñòðóêòóðå ïåðñîíàëà, ñòðàòåãè÷åñêèé ìåòîä óïðàâëå-
íèÿ êàäðàìè, îöåíêà ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ (ñ îòðèöàòåëüíîé íàïðàâ-
ëåííîñòüþ ñâÿçè), ðàçìåð ñðåäíåìåñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû, ÷èñëî ðàáî÷èõ 
íà îäíîãî ñïåöèàëèñòà (îòðèöàòåëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü) è ïðîãíîçèðîâàíèå 
ïîòðåáíîñòè â òðóäîâûõ ðåñóðñàõ. Äàííûé ôàêòîð ìîæíî îáîçíà÷èòü êàê 
«ñòðàòåãè÷íîñòü».

Âòîðîé ôàêòîð â áîëüøåé ñòåïåíè îáúÿñíÿþò îöåíêè âåðîÿòíîñòè âîç-
íèêíîâåíèÿ êàäðîâûõ ïðîáëåì è îñòðîòà äåôèöèòà êàäðîâ. Åãî ìîæíî îïðå-
äåëèòü êàê «äåôèöèòíîñòü».

Òðåòèé ôàêòîð ñèëüíî êîððåëèðóåò ñ îïåðàòèâíûì ìåòîäîì óïðàâëåíèÿ 
ïåðñîíàëîì ñîâìåñòíî ñ îöåíêîé òåõíè÷åñêîãî è òåõíîëîãè÷åñêîãî óðîâíÿ 
ïðîèçâîäñòâà íà ïðåäïðèÿòèè, à òàêæå îöåíêîé çíà÷èìîñòè êàäðîâîé ïðî-
áëåìû, ÷òî ïîçâîëÿåò åãî ñïåöèôèöèðîâàòü êàê «îïåðàòèâíîñòü». Îòìå÷àåò-
ñÿ îáðàòíàÿ âçàèìîñâÿçü ìåæäó ñòåïåíüþ ïðîÿâëåíèÿ îïåðàòèâíîãî ìåòîäà 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è óðîâíåì òåõíîëîãè÷íîñòè. Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü 
òåì, ÷òî íèçêàÿ òåõíîëîãè÷íîñòü çàñòàâëÿåò ðóêîâîäèòåëåé â áîëüøåé ìåðå 
èñïîëüçîâàòü îïåðàòèâíûé ìåòîä äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ïåðñîíàëà è ïîâûøå-
íèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.

×åòâåðòûé ôàêòîð îêàçàëñÿ íàèáîëåå ãîìîãåííûì, ïîñêîëüêó äîìèíèðó-
þùåå âëèÿíèå îêàçûâàåò åäèíñòâåííûé ïîêàçàòåëü, õàðàêòåðèçóþùèé ðàçìåð 
ïðåäïðèÿòèÿ. Åãî â äàëüíåéøåì áóäåì ðàññìàòðèâàòü êàê «ðàçìåðíîñòü».
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Ïðîöåäóðà ïîøàãîâîé ðåãðåññèè ïðåäïîëàãàåò ïîî÷åðåäíîå âêëþ÷åíèå 
âñåõ ïåðåìåííûõ â ðåãðåññèîííûå ìîäåëè. Äëÿ ïðîâåðêè çíà÷èìîñòè èí-
äèâèäóàëüíîãî âëèÿíèÿ èñêëþ÷åííûõ äàííûõ íà âòîðîì ýòàïå àíàëèçà (ñì.
òàáë. 2) ýòè ïîêàçàòåëè áûëè èñïîëüçîâàíû â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíûõ çà-
âèñèìûõ ïåðåìåííûõ â ðåãðåññèîííîé îöåíêå íàðÿäó ñ âûäåëåííûìè ôàê-
òîðàìè. Îäíàêî â ðåçóëüòàòå àíàëèçà âñå äîïîëíèòåëüíûå ïåðåìåííûå áûëè 
ïîøàãîâî èñêëþ÷åíû èç ðåãðåññèè ââèäó èõ ñòàòèñòè÷åñêîé íåçíà÷èìîñòè. 
Âçàèìîñâÿçè ìåæäó ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ òðóäà è ñëîæèâøåéñÿ âîçðàñòíîé 
ñòðóêòóðîé ïåðñîíàëà íà ïðåäïðèÿòèÿõ, ñîñòîÿíèåì ðûíêà ñáûòà, ðàçâèòèåì 
èíôðàñòóêòóðû, îáåñïå÷åííîñòüþ èíâåñòèöèîííûìè ðåñóðñàìè, ñóùåñòâó-
þùèìè èíñòèòóöèîíàëüíûìè ðàìêàìè (÷ðåçìåðíîñòü íàëîãîîáëîæåíèÿ è 
äðóãèå ìåðû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ), à òàêæå äàòîé íà÷àëà õîçÿéñ-
òâåííîé äåÿòåëüíîñòè îáíàðóæåíî íå áûëî.

Çíà÷èìûå ðåãðåññèîííûå îöåíêè áûëè ïîëó÷åíû äëÿ âûäåëåííûõ ÷åòû-
ðåõ ôàêòîðîâ. Âåëè÷èíà ïîêàçàòåëÿ R2 (0,7), õàðàêòåðèçóþùåãî ÷àñòü äèñ-
ïåðñèè çàâèñèìîé ïåðåìåííîé, îáúÿñíåííîé ðåãðåññèîííûì óðàâíåíèåì, 
ñâèäåòåëüñòâóåò î âîçìîæíîñòè èíòåðïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ äàííûõ. Ïî ìåðå 
äîáàâëåíèÿ ôàêòîðîâ â àíàëèç äîëÿ îáúÿñíåííîé äèñïåðñèè âîçðàñòàåò, ïî-
âûøàÿ êà÷åñòâî ðåãðåññèîííîé ìîäåëè è óìåíüøàÿ ñòàíäàðòíóþ îøèáêó 
îöåíêè (òàáë. 6).

Òàáëèöà 6
Ïàðàìåòðû ðåãðåññèîííûõ ìîäåëåé

Ìîäåëü Íàèìåíîâàíèå

Íåñòàíäàðòèçîâàííûå
êîýôôèöèåíòû t-ñòàòèñ-

òèêà
Çíà÷èìîñòü

b êîýôôèöèåíò
ðåãðåññèè

ñòàíäàðò-
íàÿ îøèáêà

1
êîíñòàíòà 1075,1 151,4 7,1 0,000

ôàêòîð 1 611,1 154,1 4,0 0,000

2

êîíñòàíòà 1075,1 135,1 8,0 0,000

ôàêòîð 1 611,1 137,5 4,4 0,000

ôàêòîð 4 386,1 137,5 2,8 0,009

3

êîíñòàíòà 1075,1 123,3 8,7 0,000

ôàêòîð 1 611,1 125,5 4,9 0,000

ôàêòîð 4 386,1 125,5 3,1 0,005

ôàêòîð 2 –312,9 125,5 –2,5 0,020

4

êîíñòàíòà 1075,1 109,6 9,8 0,000

ôàêòîð 1 611,1 111,6 5,5 0,000

ôàêòîð 4 386,1 111,6 3,5 0,002

ôàêòîð 2 –312,9 111,6 –2,8 0,010

ôàêòîð 3 –308,4 111,6 –2,8 0,011
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Âûäåëåííûå ôàêòîðû ïðè âñåõ êîìáèíàöèÿõ îáíàðóæèëè âçàèìîñâÿçü 
ñ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé (òàáë. 6). Îòðèöàòåëüíûé çíàê êîýôôèöèåí-
òîâ ðåãðåññèè äëÿ ôàêòîðîâ «äåôèöèòíîñòü» è «îïåðàòèâíîñòü» ïîêàçûâà-
åò âîçìîæíîå ñíèæåíèå çàâèñèìîé ïåðåìåííîé ïðè èõ ëþáîì óâåëè÷åíèè. 
Ñíèæåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà ïðè óâåëè÷åíèè çíà÷èìîñòè ôàêòîðà 
«îïåðàòèâíîñòü» ìîæíî îáúÿñíèòü îáðàòíîé åãî âçàèìîñâÿçüþ ñ óðîâíåì 
òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà. Íà îáñëåäóåìûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñëîæèëàñü 
òàêàÿ ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé òåõíîëîãè÷íîñòü ïðîèçâîäñòâà è ïðèìåíåíèå 
îïåðàòèâíûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ êàäðàìè íå äîïîëíÿþò, à âçàèìîèñêëþ÷à-
þò äðóã äðóãà.

Èç ÷åòûðåõ ðàññìàòðèâàåìûõ ôàêòîðîâ òðè îáúÿñíÿþò ïðåèìóùåñò-
âåííî ýíäîãåííûå õàðàêòåðèñòèêè è óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðè-
ÿòèÿ. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò ôàêòîð «äåôèöèòíîñòü», êîòîðûé îòðàæàåò 
íå òîëüêî âíóòðåííèå ïîòðåáíîñòè, íî è ñîñòîÿíèå âíåøíåé (ýêçîãåííîé) 
ñðåäû (ñèòóàöèÿ íà ðûíêå òðóäà, òåêóùèå òðåíäû äåìîãðàôè÷åñêèõ è ìèã-
ðàöèîííûõ èçìåíåíèé è äð.), óïðàâëåíèå êîòîðîé îãðàíè÷åíî. Ýíäîãåííàÿ 
ïðèðîäà îñòàëüíûõ ôàêòîðîâ ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü èõ âëèÿíèå íà ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòü òðóäà ïîñðåäñòâîì óïðàâëåíèÿ âíóòðåííèìè ïàðàìåòðàìè (â ò. ÷. 
èçìåíåíèåì ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è îïòèìèçàöèåé ÷èñëåííîñòè 
ðàáîòíèêîâ).

ÂÛÂÎÄÛ

Îáîáùàÿ êà÷åñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå îöåíêè, ïîëó÷åííûå â 
õîäå àíêåòèðîâàíèÿ è ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äàííûõ â öåëîì ïî âûáî-
ðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû.

Ñóùåñòâóþùèå â òåîðåòè÷åñêèõ ìîäåëÿõ ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì 
íà ïðåäïðèÿòèÿõ â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè â ÷èñòîì âèäå íå èñïîëüçóþòñÿ. 
Àâòîðàìè äàííîé ñòàòüè ïðåäëàãàåòñÿ ïîäõîä ê âûäåëåíèþ ìåòîäîâ óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì íà îñíîâå ó÷åòà ýëåìåíòîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ îïåðàòèâíûå 
è ñòðàòåãè÷åñêèå äîìèíàíòû. Äàííîå ðàçãðàíè÷åíèå ïîçâîëèëî óñòàíîâèòü 
ñòåïåíü ïðåîáëàäàíèÿ ýëåìåíòîâ êàæäîãî ìåòîäà. Ïîëó÷åííûå îöåíêè ñâè-
äåòåëüñòâóþò î äîìèíèðîâàíèè îïåðàòèâíîãî è íèçêîé ðàñïðîñòðàíåííîñòè 
ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. 

Ïðîâåäåííûé ñòàòèñòè÷åñêèé àíàëèç ïîçâîëèë ðàññìîòðåòü ìåòîäû óï-
ðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â êîíòåêñòå âëèÿíèÿ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà 
äðóãèõ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ, îáúåäèíåííûõ â 4 ñàìîñòîÿòåëüíûõ ôàê-
òîðà: «ñòðàòåãè÷íîñòü», «äåôèöèòíîñòü», «îïåðàòèâíîñòü» è «ðàçìåðíîñòü». 
Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ ïîøàãîâîãî ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà áûëî îöåíåíî 
âëèÿíèå âûäåëåííûõ ôàêòîðîâ íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà. 

6. Çàêàç  4988
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Â ðàáîòå ïîêàçàíî ðàçíîíàïðàâëåííîå âëèÿíèå ôàêòîðîâ, âêëþ÷àþùèõ 
ñòðàòåãè÷åñêèå è îïåðàòèâíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Ñòðàòåãè-
÷åñêèé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, íàïðàâëåííûé íà ðàçâèòèå íàâûêîâ 
è óìåíèé ïåðñîíàëà â ïåðñïåêòèâå è ïîâûøåíèå ìîòèâàöèè ê ðîñòó â òå-
êóùåì ïåðèîäå, èìååò ïîëîæèòåëüíóþ âçàèìîñâÿçü ñ ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 
òðóäà. Íàïðîòèâ, îïåðàòèâíûé ìåòîä, îðèåíòèðîâàííûé íà èñïîëüçîâàíèå 
ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà (áåç ó÷åòà 
åãî ðàçâèòèÿ â áóäóùåì), èìååò îòðèöàòåëüíóþ âçàèìîñâÿçü.

Ïîëó÷åííûå äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò î íàëè÷èè ïîëîæèòåëüíîé âçàèìî-
ñâÿçè ìåæäó óðîâíåì òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà è ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 
òðóäà. Â íàñòîÿùèé ìîìåíò ïðåäïðèÿòèÿ èñïûòûâàþò âûñîêóþ ïîòðåáíîñòü 
â ïîâûøåíèè óðîâíÿ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà, îäíàêî ïåðåõîä ê ðåà-
ëèçàöèè ýòîé öåëè îñëîæíÿåòñÿ îñòðîé íåõâàòêîé èíâåñòèöèîííûõ ðåñóðñîâ. 
Â àíàëèçèðóåìîé âûáîðêå íèçêèé óðîâåíü òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà 
èìååò âûñîêóþ âçàèìîñâÿçü ñ îïåðàòèâíûì ìåòîäîì óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-
ëîì. Òî åñòü ïðåäïðèÿòèÿ, èìåþùèå íèçêèé óðîâåíü òåõíîëîãè÷íîñòè ïðî-
èçâîäñòâà, ÷àùå èñïîëüçóþò îïåðàòèâíûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. 
Îäíàêî óñëîæíåíèå (ïîâûøåíèå) òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîèçâîäñòâà ïîòðåáóåò 
èçìåíåíèÿ ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ðåñóðñàìè (â òîì ÷èñëå òðóäîâûìè) â ñòî-
ðîíó óñèëåíèÿ ñòðàòåãè÷íîñòè.  

Èññëåäóåìûå ïðåäïðèÿòèÿ ôóíêöèîíèðóþò â ðåãèîíàõ ñ óñòîé÷èâûì 
óõóäøåíèåì äåìîãðàôè÷åñêîé è ìèãðàöèîííîé ñèòóàöèè, îêàçûâàþùèì íå-
ãàòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ôîðìèðîâàíèå ðåãèîíàëüíûõ ðûíêîâ òðóäà. Â óñ-
ëîâèÿõ íåðàçâèòîñòè ñèñòåìû ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, 
ñîêðàùåíèÿ âîçìîæíîñòåé äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ ñ êîíêóðèðóþùèõ 
ïðåäïðèÿòèé (îòðàñëåé) ïðîáëåìà âîñïðîèçâîäñòâà êàäðîâ âûëèâàåòñÿ â äå-
ôèöèò òðóäîâûõ ðåñóðñîâ. Åãî âåëè÷èíà â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ÿâëÿåòñÿ êðè-
òè÷íîé, ÷òî ïîçâîëÿåò ðóêîâîäñòâó ïðåäïðèÿòèé íå çàäóìûâàòüñÿ îá èçìå-
íåíèè ïðèíöèïîâ è ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Îò÷àñòè ýòî ñâÿçàíî ñ 
ïðåîáëàäàíèåì êðàòêîñðî÷íîãî ãîðèçîíòà ïëàíèðîâàíèÿ, íå ïîçâîëÿþùåãî 
âûÿâèòü óãðîçû è îöåíèòü ïîòåíöèàëüíûå ïîòåðè, ñâÿçàííûå ñî ñòàðåíèåì 
ïåðñîíàëà è óâåëè÷åíèåì äåôèöèòà êàäðîâ, ïðîãíîçèðóåìûì íà Äàëüíåì 
Âîñòîêå â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå.

Â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå ïåðåõîä ê ñòðàòåãè÷åñêîìó ìåòîäó óïðàâëåíèÿ 
è îòêàç îò ñóùåñòâóþùåé ïðàêòèêè òîëüêî îïåðàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ íå 
ïðåäñòàâëÿþòñÿ âîçìîæíûìè. Â äîëãîñðî÷íîì ïåðèîäå ïðåîáëàäàíèå ýëå-
ìåíòîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì âîçìîæíî ïðè ðåàëè-
çàöèè ðÿäà ìåð: ðàñøèðåíèè ãîðèçîíòà ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðè-
ÿòèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ; ñîäåéñòâèè â ðàçâèòèè àäåêâàòíîé ñèñòåìû 
ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ â ðåãèîíàõ; îïòèìèçàöèè êîëè÷åñòâà è 
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ïîâûøåíèè êà÷åñòâà òðóäîâûõ ðåñóðñîâ; âíåäðåíèè ñòèìóëèðóþùèõ ìåõà-
íèçìîâ ïîîùðåíèÿ ðàáîòíèêîâ; ïðèìåíåíèè ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ óïðàâ-
ëåíèÿ ïåðñîíàëîì, îðèåíòèðîâàííûõ íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðîèçâîäèìîé 
ïðîäóêöèè è îêàçûâàåìûõ óñëóã. 

Ïîëó÷åííûå çàâèñèìîñòè ïîçâîëÿþò âûÿâèòü îòðàñëåâûå ðàçëè÷èÿ â âûáî-
ðå ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Â òåïëîýíåðãåòèêå è óãëåäîáû÷å äîìèíè-
ðóþùèì ÿâëÿåòñÿ îïåðàòèâíûé  ìåòîä. Â ýëåêòðîýíåðãåòèêå ïðè çíà÷èòåëüíîì 
ïðåîáëàäàíèè îïåðàòèâíîãî ìåòîäà äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåíî èñïîëüçîâà-
íèå ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà, à òàêæå èõ êîìáèíàöèè (46, 39, 15%). Äëÿ íåôòå-
äîáû÷è õàðàêòåðíî èñïîëüçîâàíèå  ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ.

Â îòðàñëåâîì àñïåêòå ïîâûøåíèå ñòðàòåãè÷åñêîé äîìèíàíòû â ìåòîäàõ 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì íàèáîëåå àêòóàëüíî äëÿ òåïëîýíåðãåòèêè è óãëåäî-
áû÷è, èìåþùèõ íèçêóþ «ïðèâëåêàòåëüíîñòü» äëÿ ðàáîòíèêîâ â òðóäîäåôè-
öèòíûõ ðåãèîíàõ. Òåêóùåå ñîñòîÿíèå ýòèõ îòðàñëåé ÒÝÊ óêàçûâàåò íà îò-
ñóòñòâèå âíóòðåííèõ ñòèìóëîâ è ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ äëÿ êàðäèíàëüíîãî 
èçìåíåíèÿ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè. Òåì íå ìåíåå ïðîáëåìà ñóùåñòâóåò, õîòÿ 
è íîñèò ïîòåíöèàëüíûé õàðàêòåð. Ãðàäîîáðàçóþùèå ôóíêöèè óãëåäîáûâà-
þùèõ ïðåäïðèÿòèé, à òàêæå ñîöèàëüíàÿ çíà÷èìîñòü ïîääåðæàíèÿ òåïëî-
ýíåðãåòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ïîçâîëÿþò ðàñøèðèòü ãðàíèöû ïðîáëåìû ñ 
óðîâíÿ îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ äî ìåñòíîãî è ðåãèîíàëüíîãî çíà÷åíèÿ. 

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïîçâîëÿþò ïðèéòè ê ñëåäóþùåìó çàêëþ÷åíèþ: 
èçó÷åíèå ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, êîòîðûå íà ïåðâûé âçãëÿä ÿâëÿ-
þòñÿ óçêèì ñåãìåíòîì îáùåãî óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, îòêðûâàþò øèðî-
êèé ïëàñò ïðîáëåì, êàñàþùèõñÿ íå òîëüêî îöåíêè ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà è ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíîãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ, íî è êîñâåííî çàòðàãèâàþò ýêîíîìè÷åñêèå, ñîöèàëüíûå è äåìîãðà-
ôè÷åñêèå ïðîöåññû.
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